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REGULAMIN CENTRUM MEDYCZNEGO POST MEDICAL

I.  POSTANOWIENIA OGOLNE

Post Medical Sp. z 0.0. jest podmiotem leczniczym, dziatajacym na podstawie obowiazujacych aktow prawnych:

a) Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (Dz.U. z 2020 r., poz. 295 z p6zn. zm.), zwanej dalej Ustawa o dziatalnosci
leczniczej.

Do wykonywania zadan przez Post Medical Sp. z o.0. ustala sie wewnetrzna organizacje, przedstawiona w dalszej czesci niniejszego

Regulaminu.

Il.  FIRMA PODMIOTU LECZNICZEGO
Podmiot leczniczy dziata pod firma Post Medical Sp. z 0.0. zwang dalej ,,Podmiotem leczniczym”.
Siedziba podmiotu miesci sie przy ul. Pocztowej 7, 41-710 Ruda Slaska.

Ill. CELE | ZADANIA PODMIOTU LECZNICZEGO
Celem podmiotu leczniczego jest udzielanie, poprzez prowadzenie przedsigbiorstwa odptatnych swiadczen zdrowotnych w zakresie
dziatan stuzacych przywrdceniu i poprawie stanu zdrowia oraz innych dziatan medycznych wynikajacych z procesu leczenia lub przepisow
odrebnych regulujacych zasady ich wykonywania.
Do podstawowych zadan Podmiotu nalezg w szczegélnosci:

. udzielanie ambulatoryjnych specjalistycznych swiadczen zdrowotnych,

e udzielanie $wiadczen zdrowotnych z zakresu medycyny pracy, badan kierowcow oraz kandydatow na kierowcow,

e  przeprowadzanie badan diagnostycznych

IV. STRUKTURA ORGANIZACYJNA ZAKLADU LECZNICZEGO

W sktad podmiotu leczniczego wchodzi jeden zaktad leczniczy: Centrum Medyczne POST MEDICAL.

Strukture organizacyjna zaktadu leczniczego Centrum Medyczne POST MEDICAL tworzy jednostka organizacyjna Centrum Medyczne POST

MEDICAL, w sktad ktérej wchodza komérki organizacyjne o okreslonych profilach:
e  Poradnia medycyny pracy

Poradnia otolaryngologiczna dla dzieci i dorostych

Poradnia neurologiczna dla dzieci i dorostych

Poradnia alergologiczna dla dzieci i dorostych

Poradnia kardiologiczna dla dzieci i dorostych

Poradnia endokrynologiczna

Poradnia dermatologiczna dla dzieci i dorostych

Poradnia diabetologiczna dla dzieci i dorostych

Poradnia reumatologiczna

Poradnia proktologiczna

Poradnia ortopedyczna dla dzieci i dorostych

Poradnia urologiczna

Poradnia zdrowia psychicznego

Poradnia okulistyczna dla dzieci i dorostych

Pracownia USG dla dzieci i dorostych

Poradnia chirurgii ogélnej dla dzieci i dorostych

Pracownia EKG i spirometrii

Poradnia medycyny sportowej

Gabinet diagnostyczno-zabiegowy

V. RODZAJ DZIALANOSCI LECZNICZEJ ORAZ ZAKRES UDZIELANYCH SWIADCZEN ZDROWOTNYCH

Podmiot leczniczy prowadzi dziatalnos¢ lecznicza w rodzaju: ambulatoryjne swiadczenia zdrowotne.

Zakres udzielanych swiadczen zdrowotnych przed podmiot leczniczy obejmuje: s$wiadczenia specjalistycznej opieki zdrowotnej,
swiadczenia z zakresu medycyny pracy, jak rowniez badania diagnostyczne.

VI. MIEJSCE WYKONYWANIA SWIADCZEN ZDROWOTNYCH

Podmiot wykonuje dziatalno$¢ lecznicza w zaktadzie leczniczym Centrum Medyczne POST MEDICAL, ul. Pocztowa 7 i Pocztowa 5, 41-710 Ruda
Slaska.

VIl. PRZEBIEG PROCESU UDZIELANIA SWIADCZEN ZDROWOTNYCH W JEDNOSTCE | KOMORKACH ORGANIZACYJNYCH PODMIOTU
LECZNICZEGO

Swiadczenia zdrowotne sa udzielane przez personel posiadajacy odpowiednie kwalifikacje i uprawnienia okre$lone w odrebnych

przepisach. Swiadczenia zdrowotne udzielane sa pacjentom zgodnie z wymaganiami aktualnej wiedzy medycznej.

Udzielanie swiadczen zdrowotnych w ramach jednostki organizacyjnej Centrum Medycznego POST MEDICAL jest realizowane odptatnie w

dni: poniedziatek - pigtek w godzinach 7.30 - 20.00 wg harmonogramu godzin pracy poszczegoélnych Poradni po uprzednim zarejestrowaniu

sie pacjenta.

Umowienie sie pacjenta na wizyte dokonywane jest na podstawie:

zgtoszenia osobistego lub za posrednictwem osoby trzeciej w miejscu udzielania swiadczen,

zgtoszenia telefonicznego na numer telefonu 32 707 44 99,

zgtoszenia mailowego: info@postmedical.pl

rejestracji on-line za pomoca platformy iGabinet

Proces udzielania swiadczen zdrowotnych rozpoczyna sie w Rejestracji, gdzie pacjenci zgtaszaja sie w celu zarejestrowania sie do lekarza.

W rejestracji Pacjent zobowigzany jest okazac:

a) dowod tozsamosci lub paszport - w kazdym przypadku gdy istnieje potrzeba potwierdzenia tozsamosci

b) skierowanie od pracodawcy - w przypadku badania z zakresu medycyny pracy

Kazdorazowo przy pierwszej wizycie w Centrum Medycznym POST MEDICAL w Rejestracji pacjent zobowiazany jest ztozy¢ pisemne
oswiadczenie - przy dokonywaniu czynnosci rejestracyjnych:

a) o upowaznieniu osoby bliskiej do uzyskiwania informacji o jego stanie zdrowia i udzielonych swiadczeniach zdrowotnych, ze
wskazaniem imienia i nazwiska osoby upowaznionej oraz danych umozliwiajacych kontakt z ta osoba, albo oswiadczenie o braku
takiego upowaznienia;

b) o upowaznieniu osoby bliskiej do uzyskiwania dokumentacji, ze wskazaniem imienia i nazwiska osoby upowaznionej, albo
oswiadczenie o braku takiego upowaznienia;

c) o wyrazeniu zgody na przeprowadzenie badania lub udzielenie innego $wiadczenia zdrowotnego, na zasadach okreslonych w rozdziale
5 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta swoim podpisem w dokumentacji medycznej. Brak
takiej zgody wytacza mozliwos¢ udzielenia swiadczenia zdrowotnego;

d) zgode pacjenta na przetwarzanie danych osobowych - RODO.
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W trakcie udzielania $wiadczenia zdrowotnego pacjent ma prawo do uzyskania wszystkich niezbednych wyjasnien, dotyczacych
postawionej diagnozy, a takze zaproponowanego leczenia.

Na kazdym etapie udzielania $wiadczenia zdrowotnego pacjent ma prawo do ztozenia skargi/zazalenia na zachowanie lub czynnosci
personelu Centrum Medycznego POST MEDICAL. Skargi / zazalenia przyjmuje kierownik podmiotu.

Skarga moze by¢ ztozona ustnie lub pisemnie. Na kazda skarge ztozona pisemna nalezy udzieli¢ pisemnej odpowiedzi w terminie nie
przekraczajacym 14 dni.

VIIl. ORGANIZACJA | ZADANIA POSZCZEGOLNYCH KOMOREK ORGANIZACYJNYCH PRZEDSIEBIORSTWA PODMIOTU LECZNICZEGO
Wszystkie jednostki i komorki organizacyjne przedsiebiorstwa Podmiotu leczniczego wspotpracuja ze soba, pozostajac w statym kontakcie
w celu zapewnienia efektywnego funkcjonowania podmiotu leczniczego, w szczegolnosci pod wzgledem diagnostyczno-leczniczym.

Do zadan poszczegdlnych jednostek lub komdrek organizacyjnych przedsiebiorstwa Podmiotu leczniczego naleza w szczegolnosci:

a) Poradnia medycyny pracy - w poradni wykonuje sie $wiadczenia diagnostyczne oraz konsultacje lekarskie zmierzajace do
okreslenia zdolnosci, niezdolnosci lub przeciwwskazan do wykonywania okreslonego rodzaju pracy, podjecia nauki oraz badania
koncowe pracownikéw odchodzacych z pracy.

b) Poradnia specjalistyczne - obejmuja specjalistyczne konsultacje oraz leczenie w zakresie okreslonych schorzen dla danej
poradni.

c) Pracownia USG - w pracowni wykonuje sie badania USG.

d) Pracownia EKG i spirometrii - w pracowni wykonuje sie badania EKG i spirometrii.

e) Gabinet diagnostyczno-zabiegowy - w gabinecie wykonywane sg Swiadczenia przez lekarza lub inny uprawniony personel
medyczny. Swiadczenia te obejmuja procedury zabiegowe oraz diagnostyczne.

IX. WARUNKI WSPOLDZIALANIA Z INNYMI PODMIOTAMI WYKONUJACYMI DZIALALNOSC LECZNICZA W ZAKRESIE ZAPEWNIENIA
PRAWIDLOWOSCI DIAGNOSTYKI, LECZENIA PACJENTOW | CIAGLOSCI POSTEPOWANIA

Post Medical Sp. z 0.0. w swojej dziatalnosci wspdtpracuje z innymi podmiotami wykonujacymi dziatalno$¢ lecznicza na podstawie

obustronnych uméw cywilno-prawnych.

Umowy cywilno-prawne z podmiotami wykonujacymi dziatalnosc lecznicza obejmuja warunki kierowania pacjentow, wysokos¢ optat za

$wiadczenia i nadzor nad jakoscia wykonanych swiadczen zdrowotnych.

X.  WYSOKOSC OPLAT ZA UDOSTEPNIANIE DOKUMENTACJI MEDYCZNEJ

Szczegotowe zasady, rodzaj i zakres dokumentacji medycznej, sposob jej przetwarzania, przechowywania oraz udostepniania

dokumentacji medycznej reguluja powszechnie obowigzujace akty prawne oraz wewnetrzne przepisy Podmiotu.

Dokumentacja medyczne jest udostepniana po wypisaniu wniosku o udostepnienie dokumentacji medycznej:

e do wgladu w zaktadzie leczniczym

e  poprzez sporzadzenie jej wyciagow, odpisow, kopii lub wydrukow

e  poprzez wydanie oryginatu za pokwitowaniem i zastrzezeniem zwrotu po wykorzystaniu, jezeli uprawniony organ lub podmiot zada
udostepnienia oryginatow tej dokumentacji

Podmiot nie pobiera optaty za udostepnienie dokumentacji medycznej.

Xl.  ORGANIZACJA PROCESU UDZIELANIA SWIADCZEN W PRZYPADKU POBIERANIA OPLAT
Pacjent korzystajacy ze Swiadczen odptatnych przed udzieleniem danego $wiadczenia jest kazdorazowo informowany o wysokosci
odptatnosci.
Swiadczenia zdrowotne sa realizowane na podstawie:
a) Indywidualnego rozliczenia z pacjentem
b) Umowy z pracodawca - w tym przypadku rozliczenie nastepuje w okresach ustalonych w umowie, a pracownik korzystajacy ze
Swiadczenia zdrowotnego nie jest obciazany kosztami ustugi
c) Umowy z Partnerem Medycznym lub towarzystwem ubezpieczen - w tym przypadku rozliczenie nastepuje w okresach miesiecznych
ustalonych w umowie, a pacjent korzystajacy ze swiadczenia nie jest obcigzany kosztami ustugi
Zaptata za wykonane $wiadczenia pobierana jest gotowka, karta ptatnicza lub przelewem z gory w kasie rejestracji przed ustuga.
Kazda wptata pacjenta musi zosta¢ wprowadzona przez pracownika Rejestracji do kasy fiskalnej, a pacjent musi otrzymac paragon
fiskalny.
Na zyczenie pacjenta kazdorazowo za zrealizowanie odptatnego swiadczenia zdrowotnego, wystawiana jest faktura VAT, wowczas pacjent
zamiast paragonu fiskalnego otrzymuje fakture VAT.
Organizacja procesu udzielania swiadczenia zdrowotnego odptatnego jest tozsama z organizacja opisang w rozdziale VII.

XIl. WYSOKOSC OPLAT ZA SWIADCZENIA ZDROWOTNE

Za udzielone $wiadczenia medyczne pacjenci ponosza optaty zgodnie z ustalonym cennikiem optat, ktory stanowi Zatacznik nr 1 do
niniejszego Regulaminu, dostepny w rejestracji centrum medycznego.

Cennik ustug podawany jest do ogélnej wiadomosci na stronie internetowej www.postmedical.pl

XIll. SPOSOB KIEROWANIA JEDNOSTKAMI LUB KOMORKAMI ORGANIZACYJNYMI PRZEDSIEBIORSTWA PODMIOTU

Podmiotem leczniczym kieruje kierownik.

Kierownik wykonuje wszystkie obowiazki i prawa, jakie na podmiot leczniczy naktadaja powszechnie obowiazujace przepisy prawa.
Komorki organizacyjne nie maja wyodrebnionych stanowisk kierowniczych.

Kierownik Centrum Medycznego POST MEDICAL odpowiada za zapewnienie udzielania $wiadczen zdrowotnych wytacznie przez osoby o
odpowiednich kwalifikacjach zawodowych oraz spetniajace wymagania zdrowotne okreslone we wtasciwych przepisach.

Podczas nieobecnosci kierownika zastepuje go upowazniony przez niego pracownik.

XIV. POSTANOWIENIA KONCOWE

W sprawach nieuregulowanych regulaminem organizacyjnym zastosowanie maja odrebne przepisy.

Podanie regulaminu do wiadomosci pacjentow nastepuje poprzez udostepnienie go na tablicy informacyjnej.
Postanowienia Regulaminu zostaja podane do wiadomosci wszystkich zatrudnionych w Post Medical Sp. z o.o..
Zmiany do niniejszego Regulaminu wymagaja zachowania formy i trybu wtasciwego dla jego wprowadzenia.
Zataczniki stanowia integralnag czes¢ Regulaminu Organizacyjnego Podmiotu Leczniczego.

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 19.08.2024 r.
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